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Privacy statement

Als Coaching de Reflectie zijn wij verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens.
Indien u na het doornemen van onze privacyverklaring, vragen heeft hierover of contact met ons
wenst op te nemen kan dit via onderstaande contactgegevens:

Coaching de Reflectie

Miranda Bormans

Koleneind 57

3930 Hamont-Achel
miranda@coachingdereflectie.be
Tel.nr +32 467 09 76 98

Waarom verwerken wij persoonsgegevens?
Uw persoonsgegevens worden door Coaching de Reflectie verwerkt ten behoeve van de volgende
doeleinden en rechtsgronden:

-u persoonlijke en relevante info te kunnen versturen

-de voortgang in uw dossier te kunnen opvolgen

Voor de bovenstaande doelstellingen kunnen wij de volgende persoonsgegevens verzamelen,
verwerken:

* Persoonlijke identiteitsgegevens : naam, voornaam, adres, telefoonnummer, e-mail

* Persoonlijke kenmerken : geslacht, geboortedatum, nationaliteit

We gebruiken de verzamelde gegevens alleen voor de doeleinden waarvoor we de gegevens hebben
verkregen.

Verstrekking aan derden

Wij delen geen persoonsgegevens met derden.

Verder zullen wij de door u verstrekte gegevens niet aan andere partijen verstrekken, tenzij dit
wettelijk verplicht en toegestaan is. Een voorbeeld hiervan is dat de politie in het kader van een
onderzoek (persoons)gegevens bij ons opvraagt. In een dergelijk geval dienen wij medewerking te
verlenen en zijn dan ook verplicht deze gegevens af te geven.

Bewaartermijn

Coaching de Reflectie bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel
waarvoor deze zijn verstrekt dan wel op grond van de wet is vereist. De gegevens worden niet langer
dan 5 jaar bewaard.
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Beveiliging van de gegevens

Wij hebben passende technische en organisatorische maatregelen genomen om persoonsgegevens
van u te beschermen tegen onrechtmatige verwerking, zo hebben we bijvoorbeeld de volgende
maatregelen genomen,;

¢ Alle personen die namens Coaching de Reflectie van uw gegevens kennis kunnen nemen, zijn
gehouden aan geheimhouding daarvan.

¢ We hanteren een gebruikersnaam en wachtwoordbeleid op al onze systemen,;

Uw rechten omtrent uw gegevens

U heeft recht op inzage en recht op correctie of verwijdering van de persoonsgegevens welke wij van
u ontvangen hebben. Bovenaan dit privacy statement staat hoe je contact met ons kan opnemen.
Ook heeft u het recht om de door u verstrekte gegevens door ons te laten overdragen aan uzelf of in
opdracht van u direct aan een andere partij. Wij kunnen u vragen om u te legitimeren voordat wij
gehoor kunnen geven aan voornoemde verzoeken.

Klachten

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens dan vragen wij u hierover
direct contact met ons op te nemen. U heeft altijd het recht een klacht in te dienen bij de Privacy
Commissie, dit is de toezichthoudende autoriteit op het gebied van privacybescherming.

Wijziging privacy statement

Coaching de Reflectie kan zijn privacy statement wijzigen. Dit zal meegedeeld worden op onze online
media.
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